E-GOVERNMENT:

E’ l’utilizzo di Internet nei processi amministrativi che le pubbliche amministrazioni dei Comuni, Province e Regioni svolgono per fornire servizi ai cittadini con maggior rapidità ed efficienza.

E-COMMERCE:

Significa commercio elettronico e rappresenta l’insieme delle transazioni (Acquisto e/o Vendita) per la commercializzazione di beni e servizi tra produttore (offerta) e consumatore (domanda), realizzate tramite Internet.
SMART-CARD:

La smart card è un dispositivo hardware delle dimensioni di una carta di credito che possiede potenzialità di elaborazione e memorizzazione dati ad alta sicurezza. La smart card è costituita da un supporto di plastica nel quale è incastonato un microchip che fornisce funzionalità di calcolo e memorizzazione dati. E’ necessario un apposito dispositivo, detto lettore di smart card, per poter leggere e scrivere i dati all’interno della smart card

INTERNET BANKING:
Possibilità di fare operazioni bancarie on-line (tranne il prelievo e il versamento di soldi), cioè direttamente a casa tramite computer collegato ad Internet sul sito della banca.  Alcuni esempi di operazioni bancarie on-line: visione dell’estratto conto, bonifici bancari, operazioni di ricarica del cellulare, pagamenti di tasse e tributi.

TELELAVORO:

E’ la possibilità di svolgere a distanza alcuni lavori (ad esempio il giornalista, il traduttore, il programmatore), cioè stando seduti comodamente a casa anziché andare in ufficio. Basta avere un computer con una connessione ad Internet. Il telelavoro ha il vantaggio di eliminare gli spostamenti perché scelgo dove e come lavorare, però ha lo svantaggio di non permettere le relazioni con gli altri colleghi dell’azienda per la quale “telelavoro”.

E-LEARNING:
Letteralmente significa apprendimento (o formazione) a distanza. In questo modo ci si istruisce attraverso Internet, grazie ad appositi siti che offrono corsi di formazione (gratuiti o a pagamenti) nei quali si può imparare di tutto.

E-learning è detta anche teledidattica, ed è utile perché tutti (studenti, lavoratori, insegnanti, etc...) possono istruirsi ed aggiornarsi senza recarsi fisicamente nel luogo dove viene fatto il corso.

